





Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Servigos Piblicos Concedidos de Transportes Aquavidrios,
Ferroviarios e Metroviarios ¢ de Rodovias do Estado do Rio de Janeiro
Conselho Diretor

Art. 4° - Os registros das ocorréncias operacio is deverdo contemplar, sem) qi poss zl, as

seguintes informagdes:

[ — Para os servigos de rodovias:

a) Breve historico da ocorréncia (no que consistiu a ocor ©  "a).

b) Veiculos envolvidos

¢) Data.

d) Local (Ponto Quilométrico ~ PK, pista, municipio, bairro)

¢) Horario da Ocorréncia.

f) Horario em que a Concessionaria teve ciéncia do fato.

¢) Horario de inicio do atendimento

h) Horario de termino do atendimento.

1) Interdigdo — informar se ocorreu e se parcial ou total

1) Hora de inicio da interdi¢do

k) Hora de término da interdi¢éo

1} "ecursos da Concessionaria acionados — Reboque, ambuléncia e outros

m) Recursos externos acionados — Policia Militar, BMERJ, Policia Civil, T "esa Civil. Al Je
outros

n) Danos materiais ocorridos

0) Existéncia de Vitimas com nivel de gravidade avaliado pela Concessionaria
p) Estratégia operacional adotada pela Concessionaria durante a ocorrénc:

q) Condigdes climatoldgicas.

II — Para os servigos de transporte aquaviario, ferrovidrio e metroviario de passageiros:
a) Breve histérico da ocorréncia (no que consistiu a ocorréncia).

b) Data.

¢) Local (estagdo ¢ ramal/linha)

d) Horario de inicio.

¢) Horario de Termino.

f) Meios, sistemas e equipamentos da Concessiondria envolvidos na ocor "1c

embarcagdo, composigido. veiculo e etc.)









Governo do Estado do Rio de Janeire
Ageéncia Reguladora de Scervigos Pablicos Concedidos de Transportes Aquaviarios,
Ferrovidrios ¢ Metroviarios e de Rodovias do Estado do Rio de Janciro
Conselhe Diretor

Art. *°  Esta Resolugio entrard em vigor na data de publicagdo, v¢ las as dispos’ Jes 1
contrario, especialmente o artigo 2° da Resolugdo AGETRANSP n° 09, de 22 de agostode . 11

¢ alteragdes posteriores.

Rio de Janeiro,05 de outubro de 2017

Cesar Mastrangelo
Conselheiro Presidente

Arthur Bastos



